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Abstrakt: Tvorba e-learningovych objektu, které zvysuji nazornost a pritazlivost vyuky pro studenty,
se na Masarykove univerzité uplatiuje v béznych kurzech kazdodenni vyuky. Pedagog na MU ma
moznost nechat si zpracovat takovy multimedialni nebo interaktivni objekt do vyuky
celouniverzitnim pracovistem — servisnim stiediskem. Typicky je zpracovavan textovy material (do
formy testii, webovych stranek, dokumentii), obrazovy material (do formy schémat, animaci, videa)
nebo hlasovy material (do formy audionahravek, poslechovych komentaru). V prispevku jsou

Vvoev

prispévku na konferenci spociva v ukazkach zpracovanych e-learningovych objektu.

1 Uvod

E-learning je mladou oblasti, kde ne vzdy existuji pfesné a ovétené postupy, kazda instituce pojima
elektronickou podporu vyuky specificky.

Pfi fizeném procesu rozvoje e-learningu v univerzitnim prostiedi je vhodné zabyvat se n¢kolika
podminkami, naptiklad:

1.1 Rozdil mezi prezen¢nim a kombinovanym (nebo distan¢nim) studiem

V prezenénim studiu ma student k dispozici vice kontaktu s zivym ucitelem, ktery vysvétli latku.
Elektronicka podpora vyuky se zde zamétuje hlavné na podporu administrativy (vystaveni slajdi a
jinych vyukovych pomicek, odevzdavani souborti studenty, skenovani pisemek, ev. zkouseni u PC).
Pfinos pro samotny proces ,,uceni se* byva realizovan procvicovanim (testy) a nebo aktivitami
zavislymi na uciteli (opravovani odevzdanych soubort, diskuse studenty v diskusnim foru ap.). V
kombinovaném studiu je né¢kdy kladen diiraz vice na tvorbu samotnych vyukovych materiald, tj.
ptipravu elektronickych ,,skript vyssi kvality (vhodna pro samostudium, psana dle didaktickych
principii, obsahujici ptiklady, ukazky, ptipadové studie, obsahujici ovétovani znalosti — typicky
testy). Pokud studijni materialy pro kombinovany program jiz existuji, 1ze postupovat obdobné jako
u prezencniho studia.

1.2 Rozdil mezi ,,autorskym nastrojem* a ,,Jearning management systémem*
” \ J s y

Pomoci autorského nastroje ucitel koncipuje vyukovy material. Vyhodou pouziti je jednotna forma
vzniklych studijnich materialii (rubriky software vedou ucitele k tomu, aby popsal napf. cile
kapitoly, Casovou zatéz, klicova slova, vlastni text, problémové ulohy atd.). Tento autorsky nastroj
(software) se hodi pro vyvoj vykladovych studijnich materiald (skript). Learning management
systém je software na provoz kurzi, tj. na postupné piedkladani vyukovych jednotek studenttim a
na fizeni a hodnocenti jejich studia v kurzu. V praxi se autorské nastroje a LMS trochu ptekryvaji,
napt. IS MU je LMS, ktery jako autorsky nastroj pro tvorbu dokumentii ma jednoduchy editor
HTML a editor otazek pro agendu testt.

1.3 Unifikované nebo individualné pojaté kurzy

Nekteré instituce sdzeji na ptipravenou Sablonu (v software), ktera ucitele pti ptiprave kurzu vede,
jiné instituce jednotné pojaté kurzy nemaji. IS MU tvar kurzu neptedepisuje, ackoli pro
kombinovany nebo distan¢ni typ studia by mohlo byt uzite¢né mit standardizovanou Sablonu kurzu.
Pokud se pracovisté pro urCitou Sablonu kurzu rozhodne, 1ze ji riznym zptisobem vyuZzit: napf.



vytvofit strukturu vzorového kurzu s nazna¢enym obsahem, ten rozkopirovat do vSech relevantnich
kurzii a ty nechat doplnit skute¢nym obsahem (vykladové materidly, zadani uloh, testové

otazky, ...). U individudlné pojatych kurzi zalezi na uciteli, jaké aktivity pro sviyj kurz zvoli —
zvysuje se rezie na Skoleni pedagogl pro praci se systémem, ale ,,volnd tvorba* mize pfinést nové
inovativni moZznosti nasazeni e-learningové aktivity a kurzy ptizptisobené ,,na miru* predmeétu. Oba
pristupy Ize libovoln¢€ kombinovat, tj. predptipravit do kurzi jen Cast (urcité struktury pro urcité
aktivity) a zbytek nechat na ivaze nebo ptani ucitele.

1.4 Komplexni e-kurzy nebo rapid e-learning

Vyvoj tzv. komplexnich e-learningovych kurzt zahrnujicich multimediélni ,,pfednes* latky a
vyuzivajicich plné€ informacnich technologii je velmi drahy. Kurz vytvafi tym sloZeny z ucitele,
designéra, programatora a odbornika na e-learning.

Vyhody téchto kurzii spoc¢ivaji ve vytvotreni velmi propracovaného, obvykle didakticky nazorného a
uceleného kurzu, ktery kromé jiného je schopen ovéfit zvolené postupy v kurzu v komplexnim
méfitku. Nevyhody téchto kurzl spocivaji v ndrocnosti piipravy takového kurzu, tvlirci obvykle razi
cesty neprobadané, s nimiz nejsou zkuSenosti, proto nelze vzdy pfedem piesné odhadnout naklady.
Nemusi se zdaftit splnit pldnované realizace a kurzy byvaji také narocné na aktualizaci. Proto nelze
tento postup tvorby kurzli zvolit naptiklad pro rychle ménici se obory. Autofi téchto kurzi patii
hlavnim dilem mezi inovatory e learningu, ale protoze inovatori byva ptiblizné€ jedno procento, je
komplexnich e learningovych kurzl ¢asto omezeny pocet. Tyto kurzy zasdhnou na univerzité
rozsahu MU spiSe mensi poCty studenti.

Rapid e-learning je elektronickéd podpora vyuky, kterd se snazi umoznit rychle ke studentim dostat
studijni objekty, délit objem kurzu spisSe na vice menSich aktivit, sledovat, co na studenty funguje,
rychle objekty modifikovat — vylepSovat — aktualizovat a reagovat na zpétnou vazbu. Kurz je tedy
na zéklad¢ interakce se studenty vylepSovan. UcCitelim se radi zacit ve vyuce napf. jen s jednou ¢i
dvéma aktivitami, a pokud se osveéd¢i, piidavat do kurzu dalsi. Rapid e-learning tedy vyZzaduje
analyzu toho, co je pro konkrétni kurz uzite¢nou elektronickou podporou vyuky, na co se zaméfit,
¢im se v poméru cena/vykon zabyvat. Rapid e-learning je uzitecny pro ucitele, kteti chtéji pouzit IT
ve své vyuce, ale s e-learningem zacinaji nebo nemaji ¢as na komplexni kurz. Na MU se kombinuji
oba pfistupy.

1.5 Ma e-kurz technicky zpracovat ucitel nebo odborné e learningové stredisko?

Obsahova ¢ast e-kurzu spocivé jednoznacné na uciteli. Ale je potfeba vhodné uvazit samostatnou
¢innost ucitele pii technické realizaci kurzu. Jadrem e-learningu je ochota vyucujicich néco pro
studenty d¢lat, zlepSovat jim vyuku. Vytvofeni a provoz e-learningové vyukové aktivity musi byt
pro ucitele dostatecné jednoduché a soucasné musi mit dostatek sofistikovanych nastrojii pro
realizaci svych potieb — jde o dvé protikladné vlastnosti e-learningového systému. Ulohou e
learningového strediska je poskytovani konzultaci k nasazeni aktivity do vyuky, spoluprace s IT
mén¢ zdatnymi uciteli v obdobi pted pofizovanim pedagogického obsahu do vhodného formatu;
Skoleni ucitele k obsluze agendy; Skoleni studentli, odpovidani na dotazy studentii pti provozu
kurzu a dalsi ¢innosti.

1.6 Tvorba kurza zdola versus Fizeni shora

Je potieba vhodné€ vyvazit miru toho, nakolik instituce uciteli vstupuje do struktury a néalezitosti
kurzu. Napftiklad, zda mit ve vSech kurzech povinné vystaveny slajdy ze vSech pfednasek, povinné
realizovat urcity poc¢et domdcich uloh za semestr, realizovat zkousky pisemné pomoci testovacich
agend, zavést povinné diskusni forum u obtiznych pfedmétli, povinné nahravat prednasky na video
pro potieby studentd, atp. Ve vétSin€ piipadl neexistuje instituciondlni ,,tlak* na obsah e-kurzu a 1isi
se v zavislosti na typu studia (prezen¢ni, kombinovany, distancni) a typu Skoly (vefejna, soukroma).



Je pravdépodobné, ze jakmile se e-kurzy stanou soucasti bézné vyuky, vznikne snaha standardizovat
pozitivni vysledky a zkuSenosti do alepson zdkladnich pravidel. S tim déle vzroste vyznam e-
learningového stiediska pro poskytovani podpory ucitelim.

2 Rapid e-learning — Fizeny proces tvorby multimedialnich a interaktivnich
objektt v roce 2007

Na pocatku rozvoje e-learningu se historicky vénuje hodné pozornosti rozvoji tzv. ,,velkych*
multimedialnich kurzi. Tyto kurzy je nezbytné rozvijet, aby se ovéfily ndrocné postupy, specialni
technologie a autorské nastroje, didaktické postupy. Je potieba dat prostor inovatortim, jejichz
zkuSenosti z téchto kurzl ovliviiuji ostatni ,,bézné* realizatory.

Krom¢ téchto kurzl se univerzita zamétuje také na rozvoj ,,drobnych* multimedialnich kurza. V
leto$nim roce vzniklo centralni servisni stiedisko pro tvorbu jednotlivych multimedidlnich aktivit na
MU. Toto stiedisko je soucasti projektu rozvoje tzv. rapid e learningu na MU, kdy jde ptedevsim o
tvorbu rychlou, tedy v kratkém case, a obvykle se pracuje s informacemi kratké zivotnosti. Vyvoj
drobné¢jsiho multimedialniho obsahu trva kratsi dobu a zejména muze klast mensi naroky na
vyucujiciho jako autora. Existuje ptedpoklad, ze do takové tvorby se zapoji Sirsi okruh vyucujicich
— téch, ktefi ve své didaktické praxi nejsou typickymi e learningovymi nadSenci nebo prukopniky,
ale pfesto maji chut’ studentim prostiednictvim informacnich technologii zprostfedkovat netradi¢ni
vyukové moznosti. Tyto kurzy jsou vhodné pro prezen¢ni a kombinovanou vyuku pro bezprostredni
ptfedani, sdileni nebo oveétovani znalosti.

2.1 Rozdil mezi e-techniky a servisnim strediskem

E-technik je servisni osoba pro elektronickou podporu vyuky v IS MU, fesi kazdodenni uzivatelské
rutinni otadzky i metodicky podporuje rozvoj e-learningu prostiednictvim IS MU jako celku na dané
fakulté.. Seznamuje ucitele s moznostmi e learningu v IS MU a poskytuje mu podporu na MU.
Zajistuje Skoleni na miru, uci ucitele pracovat v zdkladnich e-learningovych aplikacich IS MU,
reaguje na dotazy, poskytuje uciteli konzultace a dava zpétnou vazbu vyvojovému tymu a
pracovnikiim projektu.

Servisni stfedisko je celouniverzitni pracovisté, které pomaha uciteli obohatit vyuku
multimedialnimi a interaktivnimi prvky, coz zvysuje jeji nazornost a také pfitazlivost pro studenty.
Servisni stfedisko pracuje se specidlnim software, autorskymi nastroji, vytvari drobné programovaci
skripty pro konverze formati apod. Pro ucitele nejcastéji zpracovava textovy material (do formy
Odpovédnikl — testli pro procvi¢ovani, zkouseni, prizkumy nebo testi prokladanych grafikou,
slozité formatovanych testti, do webovych stranek, dokumentl) a obrazovy material (do formy
schémat, animaci, fotografii a fotogalerii, videi) nebo zvukovy materidl (do formy audionahravek,
poslechovych komentait k vykladu). Servisni sttedisko je flexibilnim pracovistém, které vita
inovativni népady a postupné zkousi a ovétuje vhodné formaty vyukovych pomtcek.

Vytvareni obsahu materialt vSak stale zastava na uciteli nebo jeho pomocnicich, do tvorby obsahu
e-technici ani s-technici (pracovnici servisniho stiediska) nezasahuji.

2.2 Rizeni procesu vyroby multimedialnich nebo interaktivnich objekti

Do procesu fizeni tvorby multimedidlnich nebo interaktivnich objektli vstupuje otdzka fizeni shora
nebo tvorba objektli zdola. Protoze MU neni komerc¢ni firmou, je pfistup k e-learningu zaloZen na
dobrovolnosti. Proto se ptistupuje k rozvoji e-learningu tak, ze instituce ddva moznosti a poskytuje
podporu ucitelim (personalni, technické, metodické nebo finan¢ni).

Vyroba kazdého z objekt je povazovana za klasickou zakazku. Nabor zakazek servisniho strediska
probiha celoro¢né. Na pocatku pred samotnou tvorbou obsahu vyukového materidlu se nabizi
moznost konzultace ucitele s e technikem nebo s technikem, pro inspiraci jsou k dispozici ukazky


http://is.muni.cz/elportal/zakazky/index.pl

hotovych objektt na Elportalu. Informace k zakazce se vkladaji do ptihlasky, jejiz prostiednictvim
se zakazky sbiraji (odkaz na pfihlaSku nalezne ucitel na Elportalu nebo se predaji servisnimu
stiedisku e-mailem. S-technik kontaktuje ucitele a pokud nestoji v cesté piekazky k realizaci,
dohodne postup realizace. Ucitel dodé autorsky obsah (texty otdzek, predstavu o scénaii animace
ap.), koriguje priibézné vystupy i vysledek a hotové dilo nasadi do vyuky prostfednictvim IS MU.
Na zavér je strucna piipadova studie k dilu zafazena pro inspiraci na Elportélu a je-1i to mozné,
obsahuje také vyjadieni ucitele ke zkuSenostem se spolupraci se servisnim stfediskem a z nasazeni
dila do vyuky. Jde-li o samostatnou vyukovou publikaci, je mozné na piani autora vystavit toto dilo
na Elportalu (ISSN 1802-128X).
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Obr. 1. Pfipadova studie Animace schémat chemickych vyrob, animace vytvorena servisnim
sttediskem pro autora RNDr. Jana Tarabu, Ph.D. z Pfirodovédecké fakulty.

3 Zavéry a vysledky

Tvorba multimedialnich a interaktivnich objektti drobného rozsahu v prostiedi MU pro velkou
univerzitu ptinosnd. Proti individudlni tvorb¢, kde servis si zajistuje ucitel, spociva ekonomicka
uspora v tom, Ze:

* typy objektli se opakuji, 1ze je zpracovavat rutinng, efektivni postupy pii zpracovani objektl
jsou vyzkousené;

* servisni pracovnici maji zkusenosti s tvorbou objektil, odpada faze hledani a poznavani
vhodnych software a autorskych nastroji;

* servisni pracovnici pracuji v tymu, ptedavaji si vzdjemné zkuSenosti pii tvorbé objekti;

* servisni pracovnici jsou soucasti tymu Informacéniho systému MU, maji potiebné znalosti


http://is.muni.cz/elportal/zakazky/index.pl
http://is.muni.cz/elportal/zakazky/stredisko.pl

prostiedi, v némz se objekty pouzivaji;

* servisni pracovnici znaji technické “zrady* v pouzivani objekti a uméji jim pfedchazet
(funk¢nost v riznych webovych prohlizecich, dostupnost softwarem aj.);

* servisni pracovnici znaji predpokladanou technickou naroc¢nost realizace, nevznika problém
podhodnocené narocnosti (personalni a finan¢ni kapacity, prosttedky).

Reference

1. J. Brandejsova, M. Brandejs. Rozvoj multimedidlnich objekti na Masarykovée univerzité
[online]. Seminaf k vysledkiim projektu spoluprace VS pii tvorbé Standardizovanych
multimedialnich vzdélavacich pomtcek. 2007 [cit. 2007 09 02]. Dostupny z www:
http://www.aldebaran.cz/smvp/brandejsova.html.

2. Informacni systém Masarykovy univerzity. Servisni stfedisko pro e-learning. Elportal: E
learning na Masarykové univerzité [online]. 2007 [cit. 2007-09-02]. Dostupny z www:
http://is.muni.cz/elportal/zakazky/stredisko.pl.

3. Informacni systém Masarykovy univerzity. K ¢emu je e-technik? [online]. 2006. Dostupné v
IS MU: Napovéda. [cit. 2007-09-02].

4. Informacni systém Masarykovy univerzity. K ¢emu je servisni stiedisko? [online]. 2007.
Dostupné v IS MU: Népovéda. [cit. 2007-09-02].



	Tvorba multimediálních a interaktivních objektů na Masarykově univerzitě pro rapid e learning 
	1 Úvod
	1.1 Rozdíl mezi prezenčním a kombinovaným (nebo distančním) studiem
	1.2 Rozdíl mezi „autorským nástrojem“ a „learning management systémem“
	1.3 Unifikované nebo individuálně pojaté kurzy
	1.4 Komplexní e-kurzy nebo rapid e-learning
	1.5 Má e-kurz technicky zpracovat učitel nebo odborné e learningové středisko?
	1.6 Tvorba kurzů zdola versus řízení shora

	2 Rapid e-learning – řízený proces tvorby multimediálních a interaktivních objektů v roce 2007
	2.1 Rozdíl mezi e-techniky a servisním střediskem
	2.2 Řízení procesu výroby multimediálních nebo interaktivních objektů

	3 Závěry a výsledky
	Reference


